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Seguros Generales

POLIZA DE SEGURO COLECTIVO POR INCENDIO, RAYO Y/Q EXPLOSION

CONDICIONADO GENERAL
Registrada en Autoridad da Fiscalizacién vy Control de Pensiones y Seguros (APS) mediante
Resolucidn Administrativa 1579/2023 con Codigo de Registro 117-81011587-2023 11 022
incendio Rayo vio Explosion con Cédigo de Registro 117-8101157-2023 11 022 1001

Son partes intervinientes de la presente Poliza:

1

2)

3

El Asegurador, CREDISEGURO 8.A. SEGUROS GENERALES, entidad aseguradora legalmente establecida en Bolivia debidamente
registrada y auforizada por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensianes y Seguros {APS), domiciliada en Av, Hernando Sites
esq. Calle 10, Torre Empresarial ESIMSA, pisc 7, Zona Obrajes de la ciudad de La Paz, en adelante “LA COMPARIA” o “Crediseguro”.
El Asegurado, persona natural, declarada por el Tomador, que se encuentra expussta al riesgo cubierto por este contrato, que haya
solicitado su afiliacion al seguro vy que sea elegible para ser suscrito de acuerdo con las condiciones establecidas en la Pdliza, en
adelante "ASEGURADCQ".

E! Tomador, persena juridica que suscribe el presente contrato por cuenta vy a nombre del Asegurado, v que puede o no fener la
obfigacion de pagar la prima, en adelante “TOMADOR”,

PRIMERA: CONTRATO DE SEGURQ

Mediante el presente contrato LA COMPARIA se obliga a cumplir con la prestacion convenida, cuando durante la vigencia de la presente

poliza se produzca la eventualidad establecida en las condiciones del presente seguro, slempre y cuando el ASEGURADG hublere pagado
la prima en los plazos establecidos para tales efectos.

SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO
El presente confrato tiene por objefo cubrir ef monto establecido en el Condicicnado Particular, por jos dafios y pérdidas materiales

ocasionados directamente por el incendio o rayo y/o explosion en los bienes, muebles e inmuebles, designados como aseguradoes en esta
Pdliza.

TERCERA: DEFINICIONES

1
2.
3.
4
5,

8.

7.

Asagurado: Es |a persona que se encuentra cubierta bajo la(s) cobertura(s) y suma(s) asegurada(s) estatlecida{s) en la Péliza.
Exclusiones: Riesgos que no se encuentran cublertos segln lo establecido en la poliza.

Periodo de Carencia: Periodo de tiempo durante ¢l cual la pdliza no surte efecto y no entra en vigor Ia cobertura.

Paliza de Seguro: documento que establece fas normas que, de manera general y particular, regulan las relaciones contractuales
enire el asegurado y asegurador.

Siniestro: El sinfestro se produce af acontecer el riesgo cubierto por el contrato de seguro y da origen a Ia obligacion det asegurador
de indemnizar o efectuar la prestacion convenida.

Suma Asegurada: se establece como la prestacion a cargo de LA COMPANIA y su limite sera establecide en ef Condicionado
Particular.

Tomador: Es la persona o entidad que por cusnta y a nombre del ASEGURADO suscribe la Péliza con LA COMPARA,

CUARTA: ESTRUCTURA DE LA POLIZA
Forman parte indivisible de la presente pdliza de seguro los siguientes documentos:

1.
2
3,
4

Certificado de Cobertura Individual

Las Clausulas y Anexos segin su fecha, predominando los Qltimos sobre fos primeros
Condiciones Particuiares

Condiciones Generales.

Los documentos antes indicados han sido enumerados de acuerde con su jerarquia e importancia; de existir aiguna contradiceion entre
ellos, se entendera que los primeros prevalecen y medifican a los que les siguen en orden correlativo.

Las partes, se someten a lo expresamente acordado en la presente Péliza y, adicionalmente, a las disposicienes contenidas en el Codigo
de Comercio, la Ley de Sequros, sus reglamentes y demas normas vigentes, en cuanto resulten aplicables.

TOMADOR: Banco de Crédifo de Bolivia S.A.
POLIZA: CRSG-MCBS-002



QUINTA: COBERTURA DE INCENDIO, RAYO Y/Q EXPLOSION

LA COMPANIA, se obfiga a indemnizar los dafios y pérdidas materiales ocasionados directamente por Incendio, Rayo ylo Explosion en los
bienes, muebles e inmuebles, designados como asegurados en ssta Pdliza.

LA COMPARIA, respondera bajo esta Poliza y siempre hasta el limite convenido para esta coberiura en las Condiciones Particulares, por
fos dafios y pérdidas originados por las medidas adoptadas para la extincion del Incendio o para evitar su propagacion.

Si todo o parte de un edificio asegurado por la presente Péliza, o que contenga objetos garantizados por la misma, o si todo o parte de un
inmueble del cual dicho edificio forma parte, se cayera ¢ hundiera, el presente Seguro desde ese momento dejara de cubrir tanto el edificio
como su contenido, a no ser que el ASEGURADO pruebe que la caida o el hundimiento fue ocasionado por un Incendio.

LA COMPARIA sélo respande de los dafios gue se produzcan como consecuencia de Incendio, Rayo y/o explosion,

SEXTA: RIESGOS EXCLUIDOS
Esta Pdliza no cubre las pérdidas o dafios:

1. Causades intencionalmente por dolo o culpa grave def ASEGURADOC, sus Apoderades, Beneficiarios o personas por quienss sea
civilmente responsable.

2. Causados directamente o en conexion con: invasién, acto cometido por enemigo extranjero, hostiidades u operaciones de guerra
(declarada o no), motin, asonada o sedicion, insurreccion militar, poder usurpado, ley marcial, rebelién, revolucion, confiscacion, requisicién,
estado de sitio.

3. Ocasionados directa o indirectamente por, o resulten de, o sean consecuencia de, o que hayan contribuido a
«  Material para armas nuclearss.

* Laemision de radiaciones ionizantes o contaminacién por la radioactividad de cualquier combustible nuclear o de cualquier desperdicio
radioactivo de la combustién nuclear. Se entiende por combustion cualquier proceso de fision nuclear que se sostiene por si mismo.

4. Originados directa o indirectamente por: terremoto, temblor, erupcién volcanica, huracén, ciclén, ifon, torado, manga de vienio o por
cualquier otre fendmeno meteoroldgico o convulsion de fa naturaleza, exceplo que el ASEGURADO demuestre que el incendio ¢ fa
explosion ocurrigron independientemente de la existencia de tales condiciones atmosféricas.

5. El Seguro no cubre los dafios causados por la sola accion del calor y/o humo, por el contacto directo o indirecto con aparatos de
catefaccion, alimbrado u hogares, por accidentes de fumador o domésticos, o estén sujetos a gualguier operacion que requiera ta
aplicacion det caior, 0 cuando los objetos asegurados caigan aisladamente al fuego, a no ser gue tales hechos ocurran can ogasion de
un incendio proptamente diche o que éste se produzea por as causas expresadas.

8. LA COMPANIA no responde de los dafios o desperfectos que sufran los aparatos eléctricos y sus accesorios por una causa inherente a
su funcionamiento, aunque en los mismos se produzca incendic; pero si raspondera de los daftos causados a los demas objetos
asegurados, a los que se hubiere propagado el incendio que proceda de dichos aparatos o accesorios, como asimismo de los dafios
ocasionades en los aparatos eléctricos y sus accesorios por un incendio iniciado fuera de los mismos.

7. Queda expresamente declarado que este Seguro no cubre pérdidas o dafios en cualquier maguina o aparato sléctrico o cualquier porcin
de la instalacion eféctrica, resultante de sobrecarga de corriente, presion excesiva, corto circuito, arco voltaice, recalentamiento o escapes
sléctricos, sea cual fuere la causa de estos fendmenos, pero queda entendido que esta exclusidn sélo se aplicard a la maguina o aparato
eléctrico o parte de la instalacion asi afectada,

8. Asimismo, queda entendido que no se cubren os dafios causados por quemaduras ocasionadas por objetos que producen calor y que
no lleguen af estado de combustion o llama.

9. Este Seguro cubre solamente ia pérdida o dafio causado directamente por incendic y no cubre pérdida o dafic causado por el cambio de
temperatura resultante de fa destruccion total o parcial o interrupcién del aparato de refrigeracién y otros aparatos, conexiones o cafierias,
ni por la interrupcion de la refrigeracién u ofros procesos por clialguier causa,

SEPTIMA: BIENES EXCLUIDOS DE COBERTURA.
A menos que existan en la Péliza estipulaciones expresas que los garanticen, el Seguiro no cubre:
1. Los bienes que el ASEGURADO tenga en depésito, comisién o consignacion.

2. Alhajas, medallas, plata labrada, lingotes de oro y joyas que no hubieran sido previamente aceptadas por LA COMPARIA e incluikdas
expresamente en el Seguro.

3. Cuadros, estatuas, frescos, dibujos, colecciones, manuscritos, planos, disefios, patrones, moldes o matrices, ni en general, los muebles o
inmuebles que tengan especial valor artistico, cientifico o histérico.

Ei carbén de piedra en cuanto a su garantia contra ef riesgo de cambustion esponténea.

Explosivos o sustancias inflamabies.

En ningln caso ef Segurc comprends el deterioro de cualquier clase que provenga de Ia fermentacion, combustién o vicio propic de la

Cosa asegurada, como tampoco de fas pérdidas que resulten de un defecto o accidente de fabricacion y ofras que no se produzcan por

incandio propiamente dicho,

TOMADOR: Banco de Créadito de Bolivia 5.4,
POLIZA: CRSG-MCBS-002
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OCTAVA: PROPIEDADES EXCLUIDAS
1. Tiema o Velores de Tierras.
2. Transmision de comiente o lineas de alimentacion que no se encuentren en los predios del ASEGURADO.

3. Cualquier edificio 0 estructura, o propiedad contenida en los mismos, mieniras tal edificio 0 estructura esté vacia o desocupada o inoperants
por mas de 30 dias.

4. Aeronaves 0 cualquier otro artefacio aéreo, 0 embarcacion.
Ningtin fransporie teestre, incluyendo vehiculos, locomotoras o material rodante, 2 menos que dicho transporte femesire se encuentre

declarado en €l presente y (inicamente si se encuenira localizado en la propiedad asegurada por este seguro al momento de suffir el dafio.
Animales, plantas y seres vivientes de cualquier clase.

Propiedad de transito, que no se encuentre en los predios del ASEGURADQ.

Indusiria desarrolio, produccion extraccion, refinacion y actividades relacionadas al petréiso y al gas (incluyendo pefroguimica).
Riesgos de generacion y distribucion de electricidad.

0. Riesgos de telecomunicaciones incluyendo radares, antenas, etc.

o
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NOVENA: REQUISITOS PARA SOLICITAR EL BENEFICIO
Se debera informar a LA COMPANIA por escrito sobre la ocurrencia del siniestro objeto de la cobertura.

LA COMPARIA efectuara el pago del beneficio, por cualquier medio de pago convenido, para lo cual el ASEGURADO debera presentar los
siguientes requisitos:

1. Declaracion donde ha ccurrido el siniestro y en la que indicara la fecha y hora de este, un estado de las pérdidas y dafios causados
por ¢l siniestro, indicando del modo més detallado y exacto que sea posible, los objetos destruidos, deteriorados o salvados con ¢ sin

averia y el importe de ia pérdida correspondiente, teniendo en cuenta ef valor de dichos obietos en el momento del siniestro, sin
comprender ganancia alguna.

2. Unarelacion detallada de todos los demas Seguros que existan sobre los mismos objetos.
3

Todos los detalles, avallios, planos, proyectos, fibros, recibos, facturas, copias o duplicados de facturas, documentos justificativos,
actas y cualesquiera documentos ¢ informes que sean necesarios para demosirar su reclamacion.

4. Fotocopia simple del Documento de fdentidad.

5. Formularios requeridos por fa UIF (si aplica).

6.  Informe de la auloridad competents si fuese necesario,

Asimismo, el ASEGURADO proporcionaré a LA COMPANIA cualquier informacion que esta solicite para verificar el siniestro y se le permitira
realizar las indagaciones que sean necesarias para tal fin.

DECIMO: AVISO DE SINIESTRO

£l ASEGURADQ, tan pronto y a més tardar dentro de los tres {3) dias de tener conocimiento del siniestro, deben comunicar ta hecho a LA
COMPANIA, salvo fuerza mayor o impedimento justificado.

Los términos sefialados pueden ampliarse mediante clausula del confrato, pero no reducirse.

No se puede invocar retardacion u omision del aviso cuando LA COMPANIA o sus agentes, dantro del plazo indicado, intervengan en el
salvamento o comprobacian del siniestro al tener conocimiento de este por cualquier medio.

DECIMA PRIMERA: TERMINO PARA EL PAGO DEL SINIESTRO

El pago se hara deniro de los quince dias posteriores al aviso de siniestro previo establecimiento dei derecho del ASEGURADQ y ef monto
de la indemnizacion. Tan pronto sean llenados los requerimientos sefialados en la clausula de Informes y evidencias.

DECIMA SEGUNDA: TIEMPO EN QUE SE INICIA EL SINIESTRO

Si el siniestro se inicia dentro de la vigencia del seguro y continia después de vencido el plazo de este, LA COMPANIA responde de la

indermnizacion; pero si el siniestro se inicié antes y continlia después de la asuncién del riesgo por LA COMPANIA, ésta no responde por
&l siniestro.

DECIMA TERCERA: PRUEBA DEL SINIESTRO

incumbe at ASEGURADO probar ef siniestro. En su caso; a LA COMPANIA fe corresponde probar los hechos y circunstancias que pudieran
fiberarlo, en fodo o en parte, de su responsabilidad,

El siniestro se presume producide por caso fortuito, salvo prueba en conirario.

DECIMA CUARTA: PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION
EI ASEGURADO o el beneficiario pierde el derecho a la indemnizacion o prestaciones del seguro, cuando:

TOMADOR: Banco de Crédilo de Bolivia S.A.
POLIZA: CRSG-MCBS-002



1. Provoquen dotosamente &l siniestro, su extensién o propagacion;

2. Couiten o alteren, maticiosamente, en |a verificacién del siniestro, ios hechos y circunstancias mencicnados en las clausulas de Aviso
de siniestro y de Informes y evidencias, y recurran a pruebas faisas con ef animo de obtener un beneficio ilicito.

3. Encualquiera de estos casos, el ASEGURADO pierde ademas el derecho a ia devolucion de las primas, sin perjuicio de las sanciones
penales,

DECIMA QUINTA; OMISION DE AVISO
LA COMPANIA puede liberarse de sus obligaciones cuando el ASEGURADOQ, omita dar el aviso dentro del plazo establecido en la clausula
de Aviso de Siniestro, con el fin de impedir la comprobacidn oporiuna de las circunstancias del siniestro,

DECIMA SEXTA: INICIO DE VIGENCIA

La Poliza inicia su vigencia en la fecha indicada en las Condiciones Particulares, y se emite con vigencia anuat de acuerdo con lo indicado
en |a Clausula “Renovacion del Seguro y Rehabilitacion”. La cobertura por cada ASEGURADO se inicia con la cancelacion de |a Prima
correspondiente, luego de haber aprobado LA COMPARNIA, expresamente, su inclusion,

La cobertura de cada ASEGURADO se mantendra vigente siempre y cuande se cumplan las siguientes condiciones: 1. La Péliza se
encuentre vigente; 2. La Prima por |a cobertura sea pagada oporfunamente por el TOMADOR a LA COMPARIA.

DECIMA SEPTIMA: RENOVACION DEL SEGURQ Y REHABILITACION

La Péliza seré emifida con vigencia anual. Transcurrido este periodo fa Poliza podré ser rencvada en forma automatica por periodos anuales
y bajo las mismas condiciones, siempre que el TOMADOR pague en el aniversario de expedicién de esta Poliza, el monto total de la Prima
que corresponda. La Poliza no sera renovada si alguna de las partes hubiera sjercide la opcion de resofucion unilateral prevista en la Paliza.
Asimismo, podra renovarse bajo distintas condiciones de acuerdo con lo expresamente pactado por LA COMPANIA y el TOMADOR.

l.a Prima considerada para cada renovacion sera calculada con la tasa que LA COMPANIA tenga aprobada en ese momento.

Si este contrato se extingue por falta de pago de las Primas, el TOMADOR podra solicitar, por escrito, la rehabilitacion de la Paliza para
este efecto, ef TOMADOR debera efectuar el pago de las Primas alrasadas, aun cuando en dicho periodo ne haya existido cobertura,
sujstandose et TOMADOR a las condiciones de rehabilitacion que LA COMPANIA estime pertinentes.

La pdliza quedaré rehabifilada a partir de las 00:00 horas del primer dia def mes siguiente a aquél en que LA COMPANIA le haya notificado
en forma escrita al TOMADOR su aprobacion & fa solicitud de rehabilitacion efectuada por éste. La rehabilitacién no dara cobertura a
aquellos siniestros ocurridos durante el periodo no cubiertc por faita de pago de Primas.

DECIMA OCTAVA: TERMINACION DE LA COBERTURA
La presente poliza se resolverd en los siguientes stupuestos:

1. Por solicitud escrita del TOMADCR.
2. Por solicitud de desafiliacion del ASEGURADQ,
3. Por falta de pago de Primas de acuerdo con lo establecido en la Clausula "Prima” del presente documento.

Adicionalmente, la presente pdliza se extinguira al finalizar st periodo de vigencia si cualguiera de las partes manifieste su voluntad de no
renovaria de conformidad con lo dispuesto en la Clausula “Renovacién del Seguro y Rehabilitacion”,

Como consecuencia de la resolucién ¢ extincion de la presente poliza, de acuerdo con io estipufado en las condiciones particulares de la
poiiza, ta cobertura de cada ASEGURADO podré continuaria hasta la finalizacion de vigencia de cada Certificado de Cobertura Individual
0 podrén terminar ias coberiuras de todos los ASEGURADOS incorporados a la poliza y LA COMPARIA quedara liberada de toda obligacion
indemnizatoria derivada del presente contrato. El TOMADOR, en su calidad de Contratante, se compromete a comunicar la ferminacién de
la cobertura del presente sequro a cada ASEGURADO,

Se deja expresa constancia que, si el siniestro se inicia dentro de la vigencia del seguro y continlia después de vencido el plazo de este LA
COMPARIA sera responsable por la indemnizacion: pero si ¢! siniesiro se inicio antes y continGa después de la emision de la presente
phliza., LA COMPANIA no respondera por el mismo, de conformidad a lo establecido en e Articulo 1026 del Cédigo de Comercio. Asimismo,
como censecuencia det temmino de la cobertura por cualquiera de los supuestos listados en ef parrafo precedente, los ASEGURADOS

perderan todo derecho indemnizatorio derivado de la presente pdliza y LA COMPARIA quedara liberada en caso el referido ASEGURADO
sufriess un sinfestra,

TOMADOR: Banco de Crédils de Bolivia S.A.
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DECIMA NOVENA., - RESCISION DE CONTRATO .

El confrate de seguro puede ser rescindida por voluntad unifateral de cualquiera de las partes contratantes. 5i LA COMPANIA ejerce la
facultad de rescindir debe notificar por escrito su decision al ASEGURADC o TOMADOR en su domicilic y con antelacion no menor de
guince dias, si fuera el ASEGURADO o TOMADCR quien ejerza la facultad de rescindir, ésta produciré sus efectos desde su nofificacion
escrita a LA COMPANIA,

Si fa rescision fuera por voluntad de LA COMPANIA, ésta devolvera a prorrata la parte de la prima de seguro por el tiempo no corrido. Si
fuera por voluntad del ASEGURADO, el asegurador tendra derecho a fa prima por & iempo corride, segln la tarifa a corto plazo.

TABLA DE PLAZOS CORTQS
Duracion de la cobertura | % de la prima neta anual
15 dias 45%
1 mes 45%
2 meses 45%
3 meses 45%
4 meses 50%
5 meses 60%
8 meses 70%
7 meses 5%
8 meses 85%
9 meses 80%
10 meses 100%
11 meses 100%
12 meses 100%

VIGESIMA. - OBLIGACION DE DECLARAR

El ASEGURADO esta obligado a deciarar objetiva y verazmente los hechos y circunstancias que tengan irportancia para la de terminacion
del estado de riesgo, tal como lo conozea,

—

VIGSIIMO PRIMERA. - RETICENCIA O INEXACTITUD N
La reticencia o inexactitud en las declaraciones del ASEGURADO sobre los hechos v circunstancias que, conocidos por LA COMPANIA, le
hubieran inducido no aceptar el contrate o a estipular condiciones distintas, hacen anulable el contrato de seguro.

VIGESIMO SEGUNDA. - DOLO O MALAFE

l.as declaraciones faisas o reticentes hechas con dolo ¢ mata fe hacen nulo ei contrato de seguro. En este caso el ASEGURADO ne tendra
derecho a [ devolucion de las primas pagadas.

El dolo o mala fe del ASEGURADO en |z agravacién del riesgo hace nule ef contrato de segurc an los $érminos de fa presente clausula,

VIGESIMO TERCERA. - ROBO, PERDIDA O DESTRUCCION DE LA POLIZA
LA COMPANIA, a soficitud y a costa del ASEGURADO, extendera duplicade de la poliza y sus anexos en caso de robo, pérdida o
dastruccidn de la poliza quedando invalidado el original. Asimismo, puede obtener copia de la propuesta de seguro y sus declaraciones,

VIGESIMO CUARTA. - PRIMA

Es cbligacion del ASEGURADO pagar la prima conforme a lo convenido. La prima se prestme anual si no se estiputa otra de manera
expresa.

La prima es debida desde ef momento de |a celebracion del contrato, pero no es exigible sino con la entrega de la pdliza o cerificado
pravisional de cobertura. L.as primas sucesivas se pagaran al comienzo de cada periodo, salve que se estipule otra forma de pago.

La prima debe pagarse en el domiciio de LA COMPARNIA 0 en el lugar indicado en la péliza. No incurre en mora el ASEGURADQ, si el lugar
del pago o el domicilio han sido cambiagos sin su conocimiento.

Salvo pacto en cenfrario, el incumplimiento en el pago de |a prima méas los intereses, dentro de los plazos fiiades, suspende la vigencia del
confrato.

El presente seguro no otorga indemnizacion alguna durante el perfodo de suspension de fa péliza por incumplimiento del pago de prima
més los intereses.

TOMADOR: Banco de Grédin de Balivia S.A.
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Suspendida fa vigencia de la Poliza, LA COMPANIA tiene derecho con fuerza sjecutiva & la prima correspondiente al periodo corrido
calculada a prorrata.

VIGESIMO QUINTA. - INFORMES Y EVIDENCIAS

El ASEGURADO, tiene la obligacion de facllitar, a requerimiento de LA COMPARNIA, toda la informacién que tenga sobre los hechos y
circunstancias def siniestro, a suministrar las evidencias conducentes a fa determinacién de la causa, identidad de las personas ¢ intereses
asegurados y cuantia de los dafios, asi come permitir las indagaciones pertinentes necesarias a tal objgto.

VIGESIMO SEXTA, - PLAZO PARA PRONUNCIARSE

LA COMPARIA debe pronunciarse sobre el derecho del ASEGURADO dentro de ios treinta {30) dias de recibidas fa informacion v evidencia
presentadas en el marco de fas condiciones del presente seguro. Se dejara constancia escrita de Ia fecha de recepeion de la informacion y
evidencias a efecto del cémputo del plazo.

El plazo de treinta {30} dias mencionado, fenece con la aceptacion o rechazo del siniestro o con la solicitud de LA COMPARIA al
ASEGURADO que se complementen los requerimientos contemplados en la clausula de informes y evidencias v no vuelve a correr hasta
que el asegurado haya cumplido con tales requerimisntos.

La solicitud de complementaciones por parte de LA COMPARIA no podra extenderse por més de dos {2} veces a partir de la primera
solicitud de informes y evidencias, debiendo pronunciarse dentro el plazo establecido y de manera definifiva sobre el derscho del
ASEGURADQ, después de Ia entrega por parte del ASEGURADO del (ltimo requerimiento de informacian.

Ei silencio de LA COMPANIA, vencido el termino para pronunciarse o vencidas las solicitudes de compiementacion, importa la aceptacién
del rectamo.

VIGESIMO SEPTIMA: OTROS SEGUROS

El Asegurado deberé notificar 2 la Compafiia respecto de cualquier otro Seguro que ampare los bienes asegurados duranie la vigencia de
esta Poliza,

VIGESIMO OCTAVA: SEGUROS CONCURRENTES

Si al momento de ocurrir un siniestro a cualguiera de los bienes cubiertos por fa presente Poliza, los mismos estuviesen amparados por
otra u ofras empresas aseguradoras, la responsabilidad de la Compafiia sera proporcionalmente al monto de su confrato con relacion al
dafto ocurrido segin establace ef Articulo 1070 def Codigo de Comercio.

VIGESIMO NOVENA. - PERITAJE Y ARBITRAJE
Las controversias de hecho sobre las caracteristicas técnicas del seguro seran resueltas a fravés del peritaje, de acuerdo con lo establecido
en la pdliza de seguro. Si por esta via no se llegara a un acuerdo sobre dichas confroversias, estas deberan definirse por la via def arbitraje.

Las conlroversias de derecho suscitadas entre las partes sobre la naturaleza y alcance del contrato de seguro serén resueltas en {nica e
inapelable instancia, por la via del arbitraje de acuerdo con fo previsto en la Ley 708 de 25 de junio de 2015 (Ley de Conciliacion y Arbitraje)

TRIGESIMA. - PRESCRIPCION
Las acciones emergentes del presente contrato prescriben en dos afios a contar de la fecha def siniastro.

TRIGESIMO PRIMERA - INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION
Ademas de las causas ordinarias, la prescripcion se interrumpe por cualquiera de los actos juridicos establecidas por fa ley.

TRIGESIMO SEGUNDA - DISCREPANCIAS EN LA POLIZA
Si el ASEGURADO encuentra que la pdliza no concuerda con lo convenido o con lo propuesto, puede pedir {a rectificacion correspondients

por escrito, dentro de los quince {15) dias siguientes a la recepcion de la Péliza. Se consideran aceptadas las estipulaciones de este si
durante dichc plazo no se solicita la mencionada rectificacion.

Si, dentro de los quince {15) dias siguientes al de |a reclamacion LA COMPARNIA no da curso ala rectificacién soficitada o mantiene silencio,
se entendera aceptara en los términos de la modificacion.

TRIGESIMO TERGERA - JURISDICCION Y COMPETENGIA

Todas las cuestiones que se susciten en ocasion del cumplimiento e interpretacion de la presente Péliza se someten expresamente a las
leyes y disposiciones legales existentes en el Estado Plurinagional de Bolivia,

TOMADOR: Banco de Crédito de Bolivia S.A.
POLIZA: CRSG-MCES-002
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TRIGESIMO CUARTA - DOMICILIO
El domicilio en el que las partes dehen efectuar las denuncias, declaraciones y demas comunicaciones previstas en este contrato, es el de
LA COMPANIA y el del ASEGURADQ segln sea ¢l caso. Los avisos y comunicaciones gue con relacion a la presente Poliza intercambien

tas partes contratantes deberan ser formulados por eserito.

Por acuerdo expreso de partes, LA COMPARIA y el ASEGURADO podran enviar los avisos y comunicaciones correspondientes por
cualguier medio que deje constancia escrita, incluido el correo electronico.
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POLIZA DE SEGURO COLECTIVO POR INCENDIQ, RAYO YO EXPLOSION

CLAUSULA DE COBERTURA ADICIONAL PARA DANOS A CAUSA TERREMOTO O TEMBLOR
Registrada en la Autoridad de Fiscalizacién y Conirol de Pensiones y Seguros {APS) mediante
Resolucién Administrafiva APSIDSIN® 15782023 con Codigo de Registro N* 117-9101457-2023 11 022 2002

Por medio de la presente Clausula, que forma parte integrante de la pdliza, se acuerda y establece que sujeto a la extra prima
correspondiente, cuyo monto sera establecido en las Condiciones Particulares, la Cobertura Adicional para Dafios a Causa Tarremoto o
Temblor se rige por lo establecido en &l presente texto, de acuerdo con lo siguiente:

DESCRIPCICN DE LA COBERTURA

Se extiende a indemnizar al ASEGURADO contra fos dafios directes causados por terremotos, temblores v ias consecuencias refacionadas,
como desrumbes, que resulten directamente del terremoto. Esta cobertura se aplica a los dafios sufrides por ia propiedad asegurada, que
incluye:

a} Dafic Estructural: Esta cobertura indemniza los dafios fisicos directos a fa estructura de la propiedad asegurada, como paredss,
techos, cimientos y otros elementos arquitectonicos hasta el fimite de la suma asegurada.

b} Costos de Remocién y Limpieza: Se extiende a cubrir los costos de remover escombros y limpiar la propiedad después de un
terremoto, como anticipo y hasta un limite establecido en las Condiciones Particulares de fa Péliza.

¢) Pérdida de Uso: En caso de que la propiedad se vuelva inhabitable debide a los dafios del terremoto, se proporcionara al
ASEGURADO una indemnizacién para cubrir los costos de alojamiento temporat y otros gastos relacionados, hasta un limite hasta
un limite establecido.en las C‘ondi’t;iones’iparticulares de la Péliza

EXCLUSIONES
Quedan excluidos de la presente Cobertura ios danos ocasiones a causa de;
a) Dafios preexistentes en la propiedad que ya existian antes de la contratacion de la poliza.
b) Dafios por causas no sismicas o eventos distintos a los terremotos, como incendios, explosiones, inundaciones u otros eventos.
¢} Dafios indirectos: o consecuenciales, como pérdida de ingresos debido a la interrupeién del negocio.
d) Dafios a contenide de la propiedad.
e) Dafios por actividad volcanica.
f} Dafios a propiedades en construccion o remedsiacidn.
g) Dafios causados por movimientos de tierra no sismicos, que no sean directamente atribuibles & un terremoto.
h) Darios causados por terremotos ocurridos fuera de la region geografica cubierta,
i) Dafios por desgaste normal de la propiedad, inclso si son agravados por un terremoto.

DEDUCIBLE
De acuerdo con lo mencionado en las Condiciones Particulares de la Paliza

REQUISITOS PARA SOLICITAR EL BENEFICIO
a) Informe Técnico emitido por el Observatorio San Calixto (en caso de incendio).
) Avaliio o inventario presentado al Asegurado, al momento de garantizar el bien asegurado.
¢) Proformas (2) de reparacién del inmusbie.
d} informe de la Autoridad Competente (si corresponde).
e) Formularios requeridos por la UIF (si corresponde).

CREDISEGURO S.A. SEGUROS GENERALES
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Sequros Generales

POLIZA DE SEGURO COLECTIVO POR INCENDIO, RAYO Y/O EXPLOSION

CLAUSULA DE COBERTURA PARA DANOS A CAUSA DE LA NATURALEZA
Registrada en la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros (APS) mediante
Resolucion Administrativa APS/DSIN® 1579/2023 con Cédigo de Registro N° 117.8101157-2023 11 022 2004

Por medio de la presente Cobertura, que forma parte integrante de la poliza, se acuerda y establece que sujeto a la extraprima
correspondiente, cuyo monto sera establecido en las Condiciones Particulares, la Cobertura Adicional para Dafios a Causa de la Naturaleza
se rige por o establecido en i presente texto, de acuerdo con o siguiente:

DESCRIPCION DE LA COBERTURA

Se extiende a indemnizar al ASEGURADO por cualquier dafio o pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de los siguientes
riesgos, siempre que los mismos ocurran de manera sGbita, accidental e imprevista, sean de caracter catastrafico o no:

a} Terremoto, Sismo, Temblor y Erupcion Voicanica
b} Vientos Huracanados, Ciclones, Tomados
¢) Inundaciones, Riadas, Deslizamientos, Granizo y Nieve.

EXCLUSIONES
Quedan excluides de Ia presente Cobertura los dafios acasiones a causa de;

a) Desgaste y deterioro normal de la propiedad, Esto incluye el envejecimiento natural de los materiales y componentes de la propiedad.
b} Negligencia del ASEGURADO, es decr, si no se fomaron medidas razonables para prevenir o mitigar ios dafios.
¢} Sibien asegurado ha sido afectado previamente por eventos similares y no se han tomado medidas correctivas.

REQUISITOS PARA SOLICITAR EL BENEFICIO

) informe Técnico emitido por SENAMHI o insfitucion equivalente en funcién del dafio reportado.
b) Avallo e inventario presentade al Asegurado, al momento de garantizar el bien asegurado.
¢) Proformas (2} de reparacion del inmueble.

d) Formularios requeridos por la UIF (si corresponde).
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POLIZA DE SEGURO COLECTIVO POR INCENDIO, RAYO Y/O EXPLOSION

CLAUSULA DE COBERTURA PARA RIESGOS POLITICOS Y TERRORISMO
Registrada en la Auteridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros {APS) mediante
Resalucion Administrativa APS/DSIN® 1578/2023 con Codigo de Registro N° 117-9101157-2023 11 022 2004

Por medio de la presente Clausula, que forma parte integrante de la pdliza, se acuerda y establece que sujeto a la extra prima
correspondiente, cuyo monto seré establecido en las Condiciones Particutares, la Cobertura Adicional para Riesgos Poiiticos y Terrorismo
se rige por lo establecido en el presente texto, de acuerdo con lo siguiente:

DESCRIPCION DE LA COBERTURA

Se extiende a indemnizar al asegurado por cualquier pérdida de los bienes asegurados a consecuencia de: Huelgas, Motines, Actos de
guerrilla, Rebelion, Sedicion, Conmocion contra el orden plblico, Disturbios Sociales, Dafio Malicioso, Asonada, Sabotaje, Conmocion Civil,
Tumutto Poputar, Vandalismo y Terrorismo, Para efectos de esta clausula, se entendera como:

Asonada: Reunion de personas, premeditada u ocasional, en una via publica que, por su naturaieza tienda a perturbar el orden pablico y
que solo flega a convertirse en delictuosa cuando después de fas infimaciones de la autoridad competente, los participantes se niegan a
dispersarse.

Conmocién Civil: Consecuencia directa de motines, huelgas, cierre patronal, disturbios laborales, alteracion del orden publico, asi como
los dafios provocados por cualquier persona maliciosa, incluyendo fuego o explosion causados en forma directa o de cualguier acto de
cualguier persona gue actie en nombre de 0 en relacion con cualquier organizacion con actividades dirigidas a la destitucién por ia fuerza
dei gobierno "de jure” o "de facto”, o de influenciaric mediante la violencia,

Bafo Malicioso: significara toda Pérdida ¢ Dafio Fisico resulante directamente de un acto malicioso causado por cualquier persona, sea
0 no gue e acto anteriormente mencionado se cometa durante un disturbio de la paz piblica, e incluira pérdidas causadas por sabotaje y
actos cometidos por cualquier persona o grupo(s) de personas, sea que actlien solas o en nombre de o en conexion con una organizacion,
cuyo objetivo es, o incluye, intimidar o coaccionar a cualquier Gobierne o al pablico por fines polificos, religiosos o ideclégicos, mediante
iemorismo o fuerza o violencia, o no.

Disturbios Sociales: Perturbacién o alieracion del orden pablico y social, tendente a producir desorden y confusién que va dirigido a alterar
|a regularidad y disciptina establecidas por ia autoridad para mantener las normales actividades y relaciones de los ciudadanos.

Guerritta: Formacion militar no organizada en efército que luicha por motivos politicos con el fin de imponer un determinado sistema poitico,
econdmico y social en un fugar o pais

Huelga: Conflictos colectivos de trabajo o suspension de hecho de tabores que puede estar circunscrito al abandone del frabajo en refacion
a una sola empresa ¢ a un grupo de empresas ¢ a todas las de un mismo ramo de actividad. Las huelgas pueden ser en defensa de
intereses y reivindicaciones laborales especficas o de carcter general, cuya motivacion no se basa en problemas laborales, sino que
representan una tucha contra las autoridades plblicas, por razones, generalmente, de indole pofitica.

Motin: Movimiento tumultuoso de caréciter popular contra la autoridad constituida o como protesta ante alguna de sus disposiciones.
Alteracion local del orden pubiico que reviste poca gravedad y no mayor a 5 dias. Entiéndase como movimiento turaultuoso, a la confusion
agitada o ruidosa o alboroto producido por una multitud. Y alteracion del orden piblico, como la perturbacion de la paz, tranquifidad y
sequridad piblica.

Rebelién Levantamiento contra una autoridad o un gobierno, en especial cuando se realiza con el fin de derrocarlo y sustituirio por ofro.
Sabotaje: El 0 los actos directos de uno o mas empleados con &l fin de causar dafio a la propiedad para impedir ¢ entorpecer el desarrolio
normal del trabajo o de la produceion.

Sedicion: Levantamiento de un grupo de personas contra un gobierno con el fin de derrocarlo.

Tumulto Popular: Alboroto que provoga la multitud disconforme con una autoridad o situacién. Desorden ptbtice. Confusion ruidosa en la
via publica. Son ios hechos de una o més personas que, formando parte de multitudes o grupos agresivos, intervengan en desmanes, o de
personas que actien en nombre ¢ en relacién con cualguier erganizacion con actividades dirigidas a influenciades mediante la violsncis.
Vandalismo: Espiritu de desfruccisn. Actos realizados por cualquier individuo o grupo de individuos, con el objeto de causar dafios a la
propiedad. El acto de cualquier persona que intervenga junic con otras personas en cualquier alteracion del orden pablico (sea o no con
relacion a una hueiga). La accion de toda autoridad legaimente constituida, que tenga como fin fa represion de tai alteracion del orden
plblico o fa tentativa de Hlevar a efecto tal represion, o fa aminoracion de las consecuencias de tales alteraciones.

Terrorismo: Un acto deterrorismo significa un acto, inciuyendo el uso de fuerza o viclencia, de cualquier persona o grupo{s) de personas,
sea que actle(n) sola(s) o & nombre de 0 en conexion cor cualguier organizacion, cometido por propositos pelitcos, religiosos o ideolégicos,
incluyendo la intencidn de influir a un gobiemo yio atemorizar al publico para tales propésitos.

TOMADOR: Banco de Crédito de Bolivia S.A.
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EXCLUSIONES
Esta clausuita no cubre:

s3]

) Perdida o dafio emergenie directa o indirectamente de detonacion, reaccion nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radicactiva, sin

importar como haya sido causada tal detonacion, reagcion nuclear, radiacion nuclear o contaminacién radicactiva

b} Perdida o dafio directa o indirectamente causade por o cenfribuide a o emergente de radiaciones ionizantes o contaminacion por
radioactividad de cualquier combustble nuclear o cualquier desecho nuclear de la combustion de combustible nuclear, o fas propiedades
peligrosas radioactivas, toxicas o explosivas de cualquier ensamble nuciear o componente nuclear de este

¢) Perdida o dafio ocasionado directa o indirectamente por razon de guerra, invasion, u operaciones de tipo guerra {sea o no declarada la
guerra), actos hostiles de entidades gubemamentales o soberanas, guerra civil, rebelion, revolucion, insurreccién, conmocién civil que suma
las proporciones de ¢ llegue a convertirse en alzamiento, poder militar o usurpado, o ley marcial o confiscacion por orden de cualquier gobiemo
0 autoridad puiblica.

d Perdida por embargo u ocupacién ilegal

g) Perdida o daiio causade por confiscacion, requisicion, detencion, ocupacion legal o flegal, embargo, cuarentena, ¢ cualquier resultado de una
orden de la autoridad publica o gubemarental,

f) Perdida o dafio directa o indirectamente causado por 0 en consecuencia a la descarga de contaminantes, que incluirdn pero no estarén
fimitados a, cualquier irritante sélido, liquide, gaseoso o trmico, contaminante de sustancias foxicas o peligrosas, 0 cualquier sustancia cuya
presencia, existencia ¢ emision pone en peligro 0 amenaza poner en peligro fa salud, seguridad o bienestar de las personas o del ambiente

g) Pérdida o dafic causado por 1a fiberacién o exposicion quimica o biolbgica de cualquier clase

h) Perdida ¢ dafio causade por ataques a iravés de medios efectrénicos, incluyendo pirateria (hacking) de computadera, o fa introduccion de
cualquier forma de virus informético.

) Perdida o incremento de costos ocasionados por la aplicacion de cualquier ordenanza ley de fa Autoridad Civit o Pibiica, regulando ia
reconstruccion, reparacion o demolicion de cualquier vehicuio asegurado por el presente,

i) Pérdidas resulfanies de ia cesacién fotal o parcial o interrupcion de frabajo.

K} Pérdida o dafio causado por la suspensién, fluctuacion o variacién en, o insuficiencia de, provisiones de agua, gas o electricidad y
telecomunicaciones de cualquier tipo o servicio,

) Pérdida o incremento de costos como resultado de una amenaza o engafio, en la ausencia de dafio fisico debido a un acto de terrorismo.

m) Perdida o dafio causado por 0 emergente de robo, hurio, rateria o latrocinio o causado por cualquier persona que tome parte en eilo.

DEDUCIBLE
De acuerdo con fo mencionado en las Condiciones Particulares de la Péliza

REQUISITOS PARA SOLICITAR EL BENEFICIO
1} Informe Poiicial con la descripcién de los hechos
} Informe de la Autoridad Competente (st corresponde).
} Avalio o inventario presentado al Asegurade, al momento de garantizar ¢ bien asegurado,
 Proformas (2) de reparacion de lz garantia en hipoteca.
y Formularios reguerides por la UIF {si corresponde),
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POLIZA DE SEGURO COLECTIVO POR INCENDIO, RAYO Y0 EXPLOSION

CLAUSULA DE COBERTURA ADICIONAL PARA DANOS POR AGUA
Registrada en |a Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros [APS) mediante
Resolucidn Adminisirativa APS/DGN® 157912023 con Cadigo de Registro N° 117-8101157-2023 11 022 2005

Por medio de la presente Clausula, que forma parte integrante de la pdliza, se acuerda y establece que sujeto a la extra prima
correspondiente, cuyo monto sera estabiecido en las Condiciones Particulares la Cobertura Adicional para Dafios por Agua se rige por lo
establecido en of presente texio, de acuerdo con lo siguiente:

DESCRIPCION DE LA COBERTURA
LA COMPANIA extiende a cubrir los costos y pérdidas resultantes de dafios causados por problemas relacionados con el agua, como ser:

Los causados por fugas de tuberias, ya sea en fas instalaciones de agua potable, sistemas de calefaccion o tuberias de desage.
Los causados por inundaciones internas debido a la rotura de tuberias o sistemas de plomeria dentro del edificio.

Los causados por filtraciones de agua a través del techo, como resultado de fiuvias intensas o dafios en el techo,

Los causados por escapes de electrodomésticos, come lavadoras, lavavajillas y sistemas de enfriamiento.

Los causados por la ruptura de tanques de agua caliente u otros sistemas de almacenamiento de agua, siempre que fos mismos se
encuentren debidamente instalados.

EXCLUSIONES
Quedan excluidos de la presente Cobertura los dafios ocasiones a causa de:

O O
Pl anee I S s e

D

aj Silos dafos por agua son el restitado de la negligencia del ASEGURADO, come no mantener o reparar adecuadamente las tuberias
o sistemas de plomeria.

Aguellos dafios por agua que ya existian antes de la contratacion de la péliza.

Dafios causados por acumulacion de humadad, condensacién,

Dafios por falta de mantenimiento adecuado.

Deaftos causados por aguas residuales o sistemas de alcantarifiado.

f} Daiios por escapes de tanques de agua no fijades, ruptura de tanques de agua no permanentemente fijados a la propiedad.

DEDUCIBLE
Da acuerdo con lo mencionado en las Condiciones Particulares de la Paliza.

2ooT

REQUISITOS PARA SOLICITAR EL BENEFICIO
a} Informe Téchico de acuerdo con ¢ tipo de dafio ocasionado.
b) Avallio o inventario presentado af Asegurado, al momento de garantizar el bien asegurado.
¢} Proformas {2) de reparacion del inmueble.
d) Informe de fa Autoridad Competents (si corresponde).
&) Formularios requeridos por la UIF {si corresponde).
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